Der Pflegesektor ist eine wohlfahrts-
staatliche Wachstumsbranche parex-
cellence. Kontrir dazu stehen anwach-
sender Pflegenotstand und schlechte
Arbeitsbedingungen: Eine unzurei-
chende Personalausstattung, Leis-
tungsverdichtung und Zeitknapp-
heit. Zwei Drittel der Erwerbstatigen
im Pflegesektor arbeiten auf der Basis
von Teilzeittatigkeit und geringer Be-
zahlung. Dies alles schmaélert die At-
traktivitat der Beschaftigungin der Al-
tenpflege. Auf der einen Seite ist die
Pflege in einem Maf} tkonomisiert
worden, wie man dies noch vor Jah-
ren nicht fiir moglich gehalten hat.
Auf der anderen Seite sind die Hand-
lungsmoglichkeiten der Beschéaftig-
ten nicht auf Augenhéhe mit dieser
Entwicklung gewachsen. Ohne eigene
Machtpositionen, die in unserem Sys-
tem durch Betriebsrate und Gewerk-
schaften verkérpert werden, wird es
kein Ende dieser strukturellen Schief-
lage geben kénnen.

Doch gegenwartig fehlt ein hand-
lungsfihiges System selbstorgani-
sierter, selbstbewusster kollektiver
Akteure auf Seiten der Beschéaftig-
ten. Es sind bei weitem nicht nur die
Traditionen des ,Liebesdienstes”, die
selbstbewusste Forderungen der Be-
schaftigten erschweren. Auch ihre
Vereinzelung belastet. Dann hemmt
die Kleinheit der Betriebe, die starke
Heterogenitat der Betriebsstrukturen,
indenen, je nach Trager, unterschied-
liche Rechtsinstitute und soziale, teil-
weise familiendhnliche Strukturenim
Bereich der Mitbestimmung vorherr-
schend sind.

Dabei sind Betriebsrate Teil der de-
mokratischen Innenausstattung von
Demokratie in der Wirtschaft. Un-
serem Demokratieverstindnis ent-
spricht Teilhabe der Beschiftigten
auf der Basis eines Rechtsanspruches
und nicht durch generésen Verhalten
einzelner Unternehmer. Es geht auch
nicht nur um die Attraktivitit der Be-
schaftigungsbedingungen, sondern
auch um die der Einrichtungen und
Dienstleister. Betriebsrite wollen faire
Dienstpldne, einen Ausgleich zwi-
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schen den Interessen, sie sind Ver-
handlungspartner und wollen den
grofitmoéglichen Nutzen fiir alle. Somit
sind sie Akteure, die nicht den kurz-
fristigen Erfolg des Unternehmens im
Blick haben, sondern fiir eine nachhal-
tige Perspektive einstehen.

Handlungsfihige Betriebsrite
sind innerbetriebliche Akteure, die
wollen, dass gute Pflege praktiziert,
Vertrdge eingehalten, Gestaltungs-
spielrdume genutzt und Minderheiten
zu ihrem Recht kommen. Thre Zahl ist
in der Pflegebranche so gering, dass es
noch viel Luft nach oben gibt. Wenn
in kleinen Betrieben Mitarbeiter sel-
tener Betriebsrate griinden, so besteht
nicht nur dort weniger Struktur und
Einfluss, sondern insgesamt ist dies
fur die Attraktivitat der Altenpflege
belastend. Die Arbeit in Betriebsra-
ten ist nicht immer angenehm; Wi-
derstande sind zu tiberwinden und
Konflikte zu 16sen. Man braucht Zeit
und muss befiirchten, dass dieses En-
gagement nicht glinstig fiir die eigene
Karriereist. Daraus ergibt sich ein Teu-
felskreis: Hohe Arbeitsbelastung und
weitere Widerstdnde hindern Pflege-
krafte daran, sich fiir ihre Interessen
einzusetzen. Gesellschaft und aufge-
klarte Arbeitgeber sollten deshalb die
Selbstorganisation der Beschéftigten
unterstiitzen. Sicherlich gibt es auch
noch andere Wege zu Attraktivitat,
doch scheinen diese bislang wenig
genutzt zu haben. Es geht um Augen-
héhe, mit Augenmaf?!
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