La palabra fue también el puente de Freire para dialogar con otras cul-
turas, para hacer fecundo sus exilios, para resistir la lejania de su pa-
tria y de sus amigos perseguidos por la dictadura militar. Palabra y uni-
versalidad articularon su biografia como intelectual vigoroso, rebelde,
sistematizador de sus itinerancias, tedrico de la educacién como acto
politico, como acto de conocimiento y como acto creador.

Fuente: epd 4/98
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La educacion popular, que se caracteriza por elementos como Ia edu-
cacion orientada hacia el sujeto, la educacion vinculada al contexto
social y a las experiencias personales de los educandos, ha demos-
trado ser una modalidad educacional muy exitosa en Latinoamérica.
En su aporte, Bernd Overwien, miembro del Departamento de las
Ciencias de la Educacion de la Universidad Técnica de Berlin, anali-
za la posibilidad de aprovechar estas experiencias positivas para Ia
educacion de adultos en su totalidad.

Bernd Overwien

Aprendizaje informal y educaciéon popular

En el marco de su critica radical del sistema escolar, Ivan lllich ya en
los afos setenta denuncid la vinculacion entre la desvalorizacion de
las formas de aprendizaje extraescolar y el predominio de la educa-
cion escolar. En consecuencia, aprendizaje relevante se definiria ex-
clusivamente en términos de asistencia escolar, y su valor, en forma
de titulos y certificados. lllich, por el contrario, afirma:

«En realidad, el aprendizaje es la actividad humana que menos preci-
sa la manipulacién por parte de terceros. El aprendizaje, en su mayor
parte, no es el resultado de instruccién; es mas bien el resultado de la
participacion libre en un entorno idéneo» (nuestra traduccién).
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La apreciacion de lllich del aprendizaje, que se basa en el sujeto, nos
lleva a preguntarnos cual es la relacion entre enfoques de aprendiza-
je orientados hacia el sujeto — como la educacioén popular, por ejem-
plo —y el aprendizaje informal en un «entorno idéneo». Al respecto, se
parte del supuesto que la educacion popular es exitosa porque en su
caso el aprendizaje no formal da cabida al aprendizaje informal. Las
competencias, también las competencias cognoscitivas, desarrolladas
por las personas en mayor o menor medida a lo largo de sus vidas y
a través de todo aquéllo relacionado con sus vidas, son de esta ma-
nera aprovechadas en forma mas intensa de lo que es el caso en las
escuelas. La armonizacion del aprendizaje con el contexto social es
igualmente un factor que juega un papel importante en la educacion
popular asi como en el aprendizaje informal (en este ultimo sdlo
parcialmente). Si bien en la escuela los alumnos también aprenden in-
formalmente (el hidden curriculum, por nombrar un ejemplo), este
aprendizaje esta casi totalmente desvinculado de la realidad vital de
las personas no pertenecientes a la clase media. En el marco de la
educacion popular, por el contrario, son relevantes los recursos y las
competencias de las personas a quienes esta educacion esta dirigida.

En el Informe Faure, de la UNESCO, publicado a comienzos de la dé-
cada de los setenta, se puede leer que en vastas regiones del mundo
predominan las modalidades de aprendizaje informal, no instituciona-
lizadas, siendo — en aquel entonces — todavia la Unica forma de edu-
cacién que reciben millones de personas. Con respecto a las socie-
dades «modernas», en este informe se sefiala:

«Es un hecho que el nifio — y el adulto — recibe una considerable parte
de su educacién de su entorno mas inmediato, de su familia, su
sociedad. Esta educacién es tanto mas importante debido a que :
condiciona su capacidad de comprension necesaria para la educacion.§
impartida en la escuela, la que a su vez le brinda el fondo y marco qué
le posibilita clasificar conceptualmente los conocimientos que le
proporciona su entorno.» (nuestra traduccion)

178

Fuera de estas realidades, que a veces no son consideradas en su de-
bida forma por los cientificos correspondientes, se destaca que hasta
hace poco la «educacién», en todas las sociedades, era parte de la vi-
da diaria, de la vida familiar y grupal, de la vida comunitaria, de las re-
Iacipnes entre el educador y el educando, o bien parte del juego, por
no ir mas lejos. Faure tematiza esta perspectiva de educacién .en re-
lacién con su importancia para la:educacion escolar. En este aporte
analizaremos la medida en que la educacién popular ha hecho suyas
estas modalidades de aprendizaje.

El aprendizaje informal funciona en forma distinta al aprendizaje es-
colar, segun fue descrito este Gltimo por Freire, recurriendo a un ejem-
plo del sector bancario: el individuo es receptor de nuevos conoci-
mientos al igual que una cuenta bancaria es receptora de depdsitos.
El educando es considerado, desde este punto de vista, una vasija va-
cia que se ha de llenar. El educando es un objeto. La pedagogia tra-
dicional pregunta sélo en forma insuficiente qué es lo que el educan-
do ya sabe sobre el objeto cognoscible. Punto de partida es una ex-
clusividad del aprendizaje dentro de una jerarquia pedagddica: por un
lado el educador, que entrega los conocimientos, y por el otro, los edu-
candos, que aprehenden estos conocimientos. Ello, a pesar de que en
una sociedad gque ofrece diferentes y variadas posibilidades de apren-
dizaje no deja de ser mas que probable que el educando disponga de
antemano de experiencias y conocimientos sobre muy diversos temas,
obtenidos de muy distintas maneras; en consecuencia, esta forma de
aprendizaje desvirtua las experiencias y conocimientos que ya tiene
el educando. A diferencia de ello, para la educacién popular el apren-
der es un proceso de reflexion continuo sobre el mundo al alcance de
la mano del individuo. En este proceso se transforma tanto el sujeto
como su entorno. Por ende, el aprender no es sélo una acumulacién

de contenidos, sino también la permanente transformacion de estos
contenidos. '
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En su mayor parte, el aprendizaje informal tiene lugar en la vida dia-
ria en forma no regulada. Lo ya aprendido es frecuentemente una con-
dicién necesaria para nuevos procesos de aprendizaje. Ello pone de
manifiesto la importancia que revisten los aspectos biograficos de las
personas. En general, el aprendizaje informal esta determinado por
muchas contingencias. Se aprende en los respectivos contextos so-
ciales, familiares, comunicativos y/o también productivos. El aprendi-
zaje informal también tiene lugar a través del dialogo al interior de la
familia, donde una generacién aprende de la otra, o a través de las
conversaciones en otros grupos sociales. En aquellas culturas donde
la escritura juega un papel secundario, el didlogo y la conversacion
son seguramente las formas mas importantes del aprendizaje infor-
mal. Al respecto cabe hacer referencia a la arraigada tradicion del griot

(narrador) en Africa Occidental. Lo narrado es asumido y, por asi de- '

cirlo, transformado en una competencia propia. La identificacion con
el «educador informal» y, en consecuencia, la credibilidad de éste, jue-
gan un papel significativo en el proceso de aprendizaje. Muy impor-
tante es también la capacidad individual de seleccionar entre la multi-
tud de posibilidades de aprendizaje que de esta manera se presentan.
El aprendizaje informal es también por una parte requisito y por otra
parte consecuencia de procesos de aprendizaje formales y no forma-
les. Los procesos de aprendizaje informales implican la vinculacion y
profundizacién de procesos de aprendizaje en otras modalidades. En
el caso ideal, las experiencias de aprendizaje formal y no formal a la
vez han condicionado los procesos de aprendizaje informal; han es-
tructurado las impresiones y percepciones diarias.

En el lenguaje cientifico el concepto «aprendizaje informal», sin em-
bargo, tiene el caracter de una categoria restante. Punto de partida de
las diferentes definiciones es por lo general la forma en que el apren-
dizaje esté organizado, denominéndose como «informales» aquellos
procesos que tienen lugar fuera de las instituciones formales o de pro-
cesos organizados no formalmente y que tampoco reciben financia-
miento de este sector.
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También en el contexto del debate sobre la «educacién permanente»
se ha tematizado el aprendizaje informal. Al respecto se plantea la im-
portante interrogante respecto de la coherencia del aprendizaje infor-
mal. Pero se debe sefialar que la coherencia del aprendizaje informal
depende también, sin duda alguna, de la coherencia del objeto cog-
noscible y del entorno de aprendizaje. Si alguien, por ejemplo, visita
una exposicion, el efecto en cuanto a aprendizaje que esta exposicion
tenga en el individuo dependera en gran medida de la sistematica y
distribucion de ella. Otros aspectos relevantes son los conocimientos
previos del visitante y el contexto de aprendizaje. Tampoco deja de ser
importante la eventual concordancia entre las estructuras de aprendi-
zaje (percepcion, ordenamiento, valoracion, capacidad de reflexién) y
las estructuras del objeto cognoscible. Otro ejemplo: si en el marco de
una conversacion de una persona con otra, supongamos a esta Ulti-
ma mayor, la primera aprende una determinada perspectiva de la his-
toria a través de la narracién de la otra sobre el pasado, entonces la
sistematica de lo aprendido se encontrara obviamente condicionada
por la sistematica del narrador. Los conocimientos previos son tam-
bién determinantes para la coherencia; en el caso del ejemplo recién
expuesto, para la clasificacion y el ordenamiento de lo aprendido en
un contexto mayor. En atencién a que también estos conocimientos
previos son el producto de otras experiencias de aprendizaje, la per-
sona — en un momento temprano de su vida — deberia desarrollar una
sistematica de autoaprendizaje. Después de todo, tiene que ser posi-
ble que la persona misma identifique las preguntas para ella impor-
tantes y de esta manera haga una distincién entre cosas que revisten
mera actualidad o que bien no son objeto de los propios intereses de
aprendizaje. Por ello, nos permitimos plantear aqui la tesis de que el
punto de partida de un aprendizaje informal siempre debe ser una sis-
tematica, cualquiera que sea, si se pretende que el aprendizaje infor-
mal sea duradero y eficaz. Esto se encuentra intimamente relaciona-
do con la personalidad del sujeto cognoscente y con su entorno so-
cial. En el marco de la educacién popular, la coherencia de la etapa
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de aprendizaje esta dada por la enmarcacion en el contexto social, es
decir, por la relacién intima con los temas generadores identificados.

Otro aspecto importante que debe ser analizado en este contexto es
el papel del educador. Si partimos del supuesto que el aprendizaje in-
formal serd incorporado crecientemente en los procesos de aprendi-
zaje, ¢seran los pedagogos del futuro entonces primordialmente or-
ganizadores de procesos de aprendizaje? ¢ Acompanaran al educan-
do o a los grupos de educandos mas intensivamente a lo que hoy es
el caso, explotando junto con ellos los recursos del conocimiento? ;En
qué forma seran preparados para tomar conciencia del aprendizaje in-
formal y lograr que sus educandos también lo hagan, a fin de aprove-
char los potenciales que éste conlleva? ¢ Concuerda en algo el papel
‘del pedagogo en la educacién popular con las exigencias aqui descri-
tas? Después de todo, en este contexto los participantes de un grupo
de aprendizaje desde un comienzo saben que ya saben algo, que po-
seen conocimientos relevantes obtenidos a través de la experiencia y
que disponen de generalizaciones correspondientes. Los sellos y cer-
tificados de la educacion formal, sin embargo, les han sido negados.

Punto de partida del aprendizaje informal es el sujeto. Si no se depo-
sita confianza en él, no se le concede un espacio para el aprendizaje
informal y, en consecuencia, se menosprecia esta forma de aprendi-
zaje. En la educacion popular esta condicion esta dada. Su enfoque
es precisamente el aprendizaje a partir del sujeto. Ello no so6lo tiene
validez para los cursos de alfabetizacién y de otros contenidos para
adultos, sino también para el trabajo con nifios y juveniles. Asi por
ejemplo, para el movimiento de nifios de Latinoamérica, como parte
de la educacién popular, un elemento esencial es la permanente cons-
truccion de entornos de aprendizaje relevantes. Los procesos de au-
toorganizacion, cuyo objetivo es la defensa de los intereses propios,
son sélo concebibles como producto de un concentrado aprendizaje

informal. Con la ayuda de pedagogas y pedagogos muy motivados po-.

litico-socialmente, los menores y juveniles se han creado un espacio
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con la finalidad tanto de apoyarse mutuamente, de aprender los unos
de los otros, de compartir las experiencias del trabajo diario para asi
consolidar la solidaridad y la autoestima, producto de la misma, como
de capacitar a los menores y juveniles para que puedan asumir la re-
presentacion de sus intereses politicos. Por lo tanto, el aprendizaje tie-
ne lugar a través del intercambio de experiencias, pero también mas
alla de él. Se organizan manifestaciones, se editan periédicos, se bus-
ca el didlogo con la prensa y también con los politicos locales. La pre-
paracion de todas estas actividades requiere un intensivo trabajo gru-
pal de acompafnamiento, cuya responsabilidad, sin embargo, esta en
gran medida en manos de los menores y juveniles. Los pedagogos y
pedagogas, fiel a los principios de la educacion popular, se ven a si
mismos mas bien como «facilitadores» o bien acompanantes. Se pue-
de apreciar claramente que el aprendizaje informal en este caso esta
intimamente ligado al aprendizaje social. También el trabajo hacia
afuera, como por ejemplo la preparacion de actividades culturales o
de declaraciones politicas, implica un alto grado de aprendizaje infor-

_mal.

Se debe partir del supuesto que en los paises del Sur un aprendizaje
informal realmente efectivo precisa un cierto grado de organizacién —
en atencion a las distintas estructuras sociales seguramente bastante
mayor de lo que es el caso en el Norte. Esta organizacion puede ser
a nivel sociopolitico, pero también a nivel laboral, a través de la en-
marcacion en procesos de produccién. o de prestacion de servicios.
Que ello no necesariamente tiene que limitarse al nivel de la micro-
empresa individual, lo demuestran las experiencias de las Organiza-
ciones Econdémicas Populares (OEP) chilenas en tiempos de la dicta-
dura de Pinochet. Las OEP fueron fundadas por pobladores de
barriadas con finalidades de produccién y distribucién de bienes y
servicios. Una de las estrategias aplicadas fue el aunamiento de los
recursos y las competencias de los distintos miembros de la organi-
zacion. En cuanto a las actividades, éstas no se limitaban a una
produccion con meros fines de sobrevivencia. Se pretendia a la vez
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buscar una identidad propia, participar-en los cambios de las estruc-
turas politicas y sociales asi como mejorar la calidad de vida de los
miembros. Y eso que no se trataba de una organizacion unica, un
grupo pequeiio de pobladores de arrabales de la capital. En 1982 exis-
tian 280 OEP en la regién metropolitana. Hasta 1991 habian aumen-
tando considerablemente, llegando a casi 2.400 organizaciones con
80.000 miembros. Sus actividades eran multiples, desde huertas y
cocinas comunes hasta cooperativas de distintas naturalezas, grupos
para la construccion de viviendas, grupos a cargo de los problemas de
endeudamiento de los miembros de la organizacién o de medidas
sanitarias de prevencién. Comun a todos estos grupos era la natura-
leza econdmica de sus actividades, sobre la base de una economia
solidaria.

El aprendizaje informal esta estructurado, en mayor o menor medida,
de acuerdo a la configuracion del sujeto, es decir, de acuerdo a los en-
tornos de aprendizaje que se encuentran a disposicion o han sido crea-
dos. La efectividad del aprendizaje informal depende en gran medida
de algunas competencias clave, como por ejemplo las capacidades de
organizacién o comunicacion. Al respecto se debe sefalar que expe-
riencias de aprendizaje previas no siempre son idéneas para servir de
fundamento. Es asi que los educandos y educandas pueden desarro-
llar estructuras que no les permiten clasificar y ordenar razonable-
mente lo aprendido informalmente. En consecuencia, se plantea la
pregunta en cuanto a si experiencias de aprendizaje previas son sus-
ceptibles de ser corregidas. Probablemente, en el futuro los procesos
de aprendizaje centrados en el sujeto en parte se desarrollen con una
mayor tendencia individualista, como aquellos que hoy en dia se sue-
len diferenciar de aprendizaje y que se observan en el campo tera-
péutico.

El aprendizaje informal no es necesariamente también un aprendiza-

je acompanado de la refiexién. Tampoco es automaticamente un
aprendizaje consciente. Muchas veces se trata sélo de la ejercitacion
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de determinadas técnicas o patrones de conducta. Las oportunidades
para la accidn educativa se encuentran en el aprovechamiento de es-
tas formas de aprender. Frecuentemente, el aprendizaje informal tan
soblo a través de la reflexion y asociacion, es decir, a través de la con-
cienciacién de los distintos segmentos de los procesos de aprendiza-
je informal, pasa a ser algo productivo y provechoso para el individuo.
Tan sélo el cuestionamiento de patrones de conducta y también de di-
versas técnicas aprendidas permite seguir adelantando por la senda
del aprendizaje. Tan sélo la asociacién conduce a juicios y discerni-
mientos que son a su vez el punto de partida de nuevos procesos re-
flectivos.

De lo anteriormente expuesto deberia haber quedado claro que la ac-
cién educativa es frecuentemente el primer impulso a la reflexién y al
aprovechamiento de experiencias de aprendizaje previas, y que a lo
largo del camino, por asi decirlo, proporciona nuevos e importantes in-
centivos. Ello, seguramente, también puede tener lugar en el marco
de una adquisicion comparativamente formal de conocimientos técni-
cos y de una deduccién abstracta de generalidades. Esto ultimo no de-
ja de ser muchas veces necesario y no se contradice con lo anterior-
mente dicho. Un electricista, por ejemplo, que desconoce la leyes del
ohmio, enfrentaria grandes dificultades en la practica profesional. Cier-
tamente deberia conocer también la conductibilidad de ciertos mate-
riales. Ejemplos similares se podrian encontrar en todos los campos.
Pero siempre se plantea la interrogante sobre la manera cémo los
sujetos pueden hacer suyos estos conocimientos y asociarlos con
conocimientos previos, adquiridos distintamente. Es evidente que la
obtencion de un certificado luego de una adquisicion mecanica de
conocimientos nada dice sobre la adquisicién de competencias por
parte de la persona como tampoco sobre la durabilidad y efectividad
de lo aprendido. Y precisamente éste es el elemento dominante del
enfoque pedagdgico de Freire: la concienciacion como proceso peda-
gdbgico, con un reparto de papeles distinto al usual en la educacién
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formal, conduce a la adquisicion de la competencia clave, a saber,
poder relacionar, establecer asociaciones.

Eventualmente sea un lugar comun, por ejemplo en la educacién de
adultos, pretender que todos los procesos de aprendizaje tengan una
relacién con la experiencia vital del participante y que a través de una
practica de aprendizaje comun se posibilite un proceso de adquisicion
también mdas abstracto. En la educacién formal, especialmente en
aquélla marcadamente técnica, esto es del todo inusual. Lo mismo se
puede decir de la educacién universitaria. Si bien es 16gico que en la
carrera de ingenieria o en las clases de quimica al cabo de cierto tiem-
po ya no se puede vincular la materia con la experiencia vital del
estudiante, si es posible establecer un nexo con las costumbres de
estudio y aprendizaje de éste. En el pasado se realizaron numerosos
experimentos, por lo demds exitosos, que consistieron en impartir ma-
terias y conocimientos bastante desvinculados de las experiencias
cotidianas de los estudiantes, a través de formas de aprendizaje
basadas en proyectos, para de esta manera lograr que el educando
en forma productiva hiciese suyas modalidades y costumbres de
aprendizaje informal. Estos experimentos no encontraron gran acep-
tacién por parte de las universidades, en tanto que en las escuelas han
sido sélo ciertos maestros los que han trabajado en este sentido, lo
que eventualmente se deba a las mayores exigencias y esfuerzos que
esta forma de trabajo exige, pero con seguridad a las insatisfactorias
condiciones generales de la instruccion escolar. Aun predomina un
aprendizaje basado en la mera repeticién y memorizacion marcada-
mente cognitiva, que no considera los potenciales de los educandos.
De esta manera, las competencias clave — que los politicos gustan de
exigir —, en vez de ser desarrolladas son mas bien bloqueadas.

Pero también se han hecho otras experiencias. En el marco de un pro-
yecto de educacion bilinglie, un equipo de profesores de una escuela
berlinesa comenzd a trabajar de acuerdo a los principios de la educa-
cidn popular. Punto de partida fue el reconocimiento de que un instru-
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mento esencial de la alfabetizacion politica de Freire es el concepto
antropoldgico de cultura, y que la cultura cotidiana debe ser el aspec-
to central. Los maestros partieron de la base que los alumnos turcos
se encuentran en una posicién de desventaja en las escuelas alema-
nas debido a que su lengua, su cultura y sus experiencias diarias son
ignoradas. Finalidad era lograr una concienciacion de la cultura diaria
para luego fomentar la autoestima y la motivacién. Para lograr este ob-
jetivo, los problemas del diario vivir y las situaciones conflictivas de los
alumnos extranjeros fueron incorporados en el proceso de aprendiza-
je. Como primer paso se abordd la lengua materna de estos alumnos.
Luego, los nifios fueron invitados a cuestionar a sus padres y condis-
cipulos a fin de identificar la realidad diaria. Los alumnos de primer aio
abordaron luego problemas tales como las situaciones de vivienda —
que, a diferencia de lo que les sucedi6 a los profesores, no les pare-
cieron tan problematicas — y las relaciones entre los distintos miem-
bros de las familias, es decir, las relaciones sociales al interior de las
familias. Otros problemas que condujeron también a la identificacion
de términos clave, fueron las aprensiones y miedos que les causan a
los nifios los numerosos perros que se encuentran en Kreuzberg, un
barrio berlinés, y, en bien otro nivel, todo lo que significa la oveja y la
fiesta del sacrificio, en su calidad de destacado acontecimiento social.
Otro tema importante para los nifios fueron los punks, numerosos en
dicho barrio, y a los cuales los padres de los nifios enfrentan con bas-
tantes prejuicios.

De lo que mas se hablé fue, sin embargo, sobre las profesiones de los
padres. Se abordaron las consecuencias que tiene para la familia la
ausencia de la madre por razones de trabajo o la situacion que se da
cuando el padre liega a casa después de la jornada laboral. Precisa-
mente esta situacian clave: «<El padre vuelve del trabajo», fue abor-
dada en forma bastante intensa. A través de juegos, en los cuales los
nifios asumieron distintos papeles, se pusieron de manifiesto los sen-
timientos predominantes y los problemas que acompafan esta situa-
cién en la familia. Mediante nuevas preguntas que los nifios hubieron
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de hacer a los padres, en parte se logré que dentro de las familias se
superaran obstaculos y se hablara mas abiertamente, pues quedo de
manifiesto que estas familias desconocian una comunicacion y un dia-
logo francos sobre conflictos. Evidentemente, este enfoque «global>»
de la alfabetizacién complementaria fue exitoso.

Los efectos positivos de este enfoque se deben eventualmente
también al hecho de que los profesores y los nifios se trasladaron al
mundo vital de estos Ultimos y trabajaron con la cultura de aprendiza-
je informal de ellos. Su cultura diaria — entendida ésta como una red
de relaciones sociales marcadas por la tradicién y confrontadas con la
realidad intercultural de Berlin — Kreuzberg — es el entorno en el cual,
fuera del colegio, aprenden informalmente. Si la escuela, en el marco
de su educacion, no considera este aprendizaje, los nifios se encuen-
tran en franca desventaja. Si la cultura diaria es ignorada y super-
puesta por una «cultura del silencio», lo mismo sucede con las expe-
riencias de aprendizaje que los niflos hacen en el marco de dicha
cultura diaria. Se menosprecia su aprendizaje diario en el seno de la
familia y de su entorno social. En este sentido, una concienciacion de
estas condiciones también atafie al aprendizaje informal, valorizando-
lo e influyendo positivamente en la autoestima del educando. Al
respecto se debe sefialar que en el transcurso de la socializacion el
aprender tiene en gran medida lugar a través del dialogo. En conse-
cuencia, el enfoque de Freire armoniza plenamente con las formas
conocidas por el educando a través de su experiencia y su mundo vital.

El aprender informalmente es en gran parte también un aprender a tra-

vés de la imitacion. Imitacién no se refiere s6lo a la copia directa e idén-
tica de acciones, sino también a la copia diferenciada de acciones
completas o partes de ella. Fuera de la proximidad del proceso de

aprendizaje al mundo vital del sujeto cognoscente, también la comu- 3
nicacion juega un papel muy importante — parece absurdo decirlo, pero -

en atencién al marcado y generalizado predominio de la educacion
escolar no deja de ser necesario.
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En la pedagogia de Paulo Freire el papel del educador se caracteriza
por la reserva y discrecion. El o ella crea un ambiente propicio al dia-
logo y en el caso ideal es parte del proceso de aprehension, impulsa-
do conjuntamente con los educandos. El método de formulacién de los
problemas concuerda con las experiencias de aprendizaje de los edu-
candos. La estructura fundamental del aprendizaje informal en la vida
diaria es similar. En la educacién segun la concepcion bancaria, el edu-
cador entrega conocimientos objetivos, producidos por lo general por
terceros, sin el aporte del educador o los educandos. Se trata, por en-
de, de una relacién de dominio, en cuyo marco los educandos son ob-
jetos pasivos, meros oyentes. Este esbozo no diferenciado de la rela-
cién educador/educando se refiere a las estructuras basicas. Se pue-
de partir del supuesto que el debate sobre una pedagogia reformada
ha inducido a numerosos educandos a abordar la problematica en for-
ma distinta, mas individual. Frecuentemente se practican procesos es-
timulantes. Pero el principio basico denunciado por Freire continia
existiendo y sigue siendo realidad la tendencia mas bien pasiva del
educando, en especial en el sector de la escuela formal. En la educa-
cién de adultos, en especial en el perfeccionamiento profesional, hoy
en dia este principio, sin embargo, es frecuentemente quebrantado.
Es interesante constatar que en la cuantiosa literatura sobre el apren-
dizaje en organizaciones o bien organizaciones que aprenden se cita
reiteradamente a Paulo Freire como un pedagogo que ha inspirado
profundamente las modalidades de aprendizaje centradas en el suje-
to. Siguiendo la concepcién de Freire, se plantea obviamente la inte-
rrogante por qué en la formacién empresarial no se rompen las es-
tructuras jerarquicas. A pesar de que no pretendo profundizar aqui en
este problema, pienso que si se puede partir del supuesto que en las
altamente complejas estructuras de produccién y de servicios sélo es
deseable un educando que aborda los problemas en forma activa y
con curiosidad. Para el educando esto puede significar una especie de
liberacién individual. Requisito para ello es, sin embargo, un proceso
de aprendizaje en un entorno democratico y abierto.
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Pero volvamos a preguntarnos si la pedagogia de Freire es especial-
mente apropiada para basarse en las modalidades de aprendizaje in-
formal. El quebrantamiento de la relacién tradicional educador/edu-
cando, descrita anteriormente, es seguramente una de las condicio-
nes con la que cumple. El didlogo como fundamento del aprendizaje
en la situacién de aprendizaje sefalada se basa en las experiencias
de aprendizaje de los participantes. Es obvio que el aprendizaje infor-
mal cotidiano tiene en gran parte lugar a través del dialogo. Al hacer
de esta modalidad del aprendizaje una pedagogia consciente se es-
tablece un vinculo con las experiencias de aprendizaje del educando,
con lo cual en primer lugar y como primera cosa se evita desde un co-
mienzo que el educando desarrolie una actitud de rechazo al proceso
de aprendizaje. El enfoque de Freire prevé que los educandos, cuya
funcién es mas bien similar a la de un coordinador, se limiten mas y
maés a un papel secundario, en la medida que el didlogo va cobrando
vida. A fin de cuentas, son los participantes mismos quienes han de
organizar su proceso de aprendizaje. El didlogo en el grupo permite al
participante aproximarse al objeto cognoscible en calidad de sujeto del
proceso, aprendiendo conjunta e informalmente. El proceso de apren-
dizaje tiene en este caso lugar entre el sujeto respectivo y el objeto
cognoscible, pero también entre los sujetos mismos. Si asumimos el
planteamiento de Freire en el sentido de que la concienciacion — en
calidad de adquisicién de una nueva perspectiva, a saber, que el mun-

do es transformable — es un paso hacia la liberacion, entonces tam-.
bién se puede afirmar que este conocimiento es una condicion de to-
do aprendizaje realmente autointencional. Es menester que todos los .4

educadores y educandos desarrollen estructuras de orden para clasi-
ficar lo aprendido.

La practica pedagdgica tiene la tarea — hoy aun mas apremiante por.
el creciente desmoronamiento de los mundos vitales tradicionales —
de hacer accesibles realidades complejas que (ya) no pueden ser ex- -
perimentadas directamente. Pero se debe tener presente — lo que no i
siempre es el caso — que siguen existiendo formas de aprendizaje tra- g
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dicional, no obstante el predominio de la escuela en las naciones in-
dustrializadas y escasamente industrializadas. Estas modalidades de
aprendizaje tradicional no deberian ser consideradas como meros fac-
tores obstructores de la intervencion pedagogica intencionada — ha-
ciendo referencia a la seguramente justificada sospecha en cuanto a
estructuras insuficientes o en cuanto a la entrega contraproductiva de
normas y valores obsoletos —, sino como modalidades de aprendiza-
je que dentro del marco biografico pueden perfectamente encontrarse
en una interdependencia productiva con el aprendizaje intencionado,
sea este formal o no formal. Si los educandos no han de ser conside-
rados s6lo como objetos de las instituciones de educacion, sino — por
el contrario — como sujetos activos, también en relacién a sus propios
procesos de aprendizaje, la toma de conciencia del aprendizaje infor-
mal por parte de educadores y educandos es un requisito ineludible.
Al respecto, es obvio que el aprendizaje informal esta en gran'parte li-
gado a aprendizajes anteriores, a experiencias previas, en resumidas
cuentas, a «construcciones biograficas», codeterminadas por la reali-
dad social.

En el debate académico, el término «educacion informal» y en conse-
cuencia también aquél de «aprendizaje informal» han jugado durante
largo tiempo el papel de categorias restantes. Ello eventualmente se
deba a que los procesos de educacion informal eran considerados co-
mo muy dificiles de planificar. Esto a su vez puede estar relacionado
con el hecho de que los planificadores en materia de educacion soli-
an basarse en primer lugar en las necesidades objetivas y sélo en se-
gundo o tercero en los potenciales del sujeto que aprende. Asi y todo,
en el Informe Faubre de la UNESCO, cuya version en francés fue
publicada ya en 1972, se hacia referencia concreta a posibilidades de
apoyo y fomento del autoaprendizaje. Aparentemente, el gremio de los
educadores no tomd lo suficientemente en serio dichas referencias. Ya
en aquellos tiempos se hablaba de la necesidad de dominar la ava-
lancha de informacion y en el cuarto de siglo transcurrido desde la
publicacién del informe, la cantidad de informaciones al alcance de la
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mano ha aumentado en forma exponencial. No es producto de ia
casualidad que especialmente la investigacion en materia de educa-
cién de adultos, de perfeccionamiento profesional y ahora también de
la formacion profesional, haya debido tomar nota de las modalidades
informales del desarrollo de competencias. Precisamente para el
aprendizaje del manejo de la computadora, entendiéndolo como
aprendizaje con la computadora y aprendizaje de la tecnologia, se
presta el aprendizaje informal como forma adecuada para el desarro-
llo de las competencias necesarias.

La investigaciéon en materia de educacion apenas ha abordado los pro-
blemas aqui esbozados. Innecesario es decir cuanta falta hace.
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