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Uni Kassel-Forschungsprojekt: Ambulante Dienstleistungen und
Technologien fiir Schwerstkranke optimieren

Kassel. Eine Verbesserung der ambulanten Versorgung Schwerstkranker verspricht ein For-
schungsprojekt, das die Universitdat Kassel jetzt zusammen mit weiteren Partnern gestartet
hat. Im Fokus des Projekts ,Mobile Hybricare" steht die Erforschung und Entwicklung von
mobilen Diensten fiir die Integration hybrider (sich kreuzender, sich vermischender) perso-
nenbezogener Dienstleistungen in der Gesundheitswirtschaft.

In den kommenden drei Jahren wird das Fachgebiet Wirtschaftsinformatik unter der Leitung
von Prof. Dr. Jan Marco Leimeister das Verbundprojekt ,Mobile HybriCare" zusammen mit
Partnern der Technischen Universitat Miinchen, der Charité Berlin und der Firma cisLogic
durchfihren.

Ziel ist es zu erforschen, wie innovative, personenbezogene Dienstleistungen und Technolo-
gien fur chronisch Erkrankte entwickelt, erbracht, vermarktet und genutzt werden kénnen.
Finanziert und geférdert wird das Projekt vom Bildungsministerium fiir Bildung und For-
schung mit einer Férdersumme von knapp 1,3 Mio. Euro.

Eine groRe Herausforderung fiir das deutsche Gesundheitswesen ist die ambulante Versor-
gung von Schwerstkranken und Patienten chronischer Krankheiten. Durch den demographi-
schen Wandel, die Zunahme chronischer Krankheiten und gleichzeitige Begrenzung der me-
dizinischen Ressourcen sind Innovationen in den ambulanten Versorgungsstrukturen unab-
dingbar. Dabei ist die Starkung der hauslichen Behandlung (Home-Care) von chronisch Kran-
ken anzustreben. Eine essentielle Problematik der Home-Care-Versorgung ist die unzurei-
chende Koordination von drztlichen, pflegerischen und medizintechnischen Leistungen.

Diesen Herausforderungen stellen sich die Forscher durch die Entwicklung von intelligenten
Verkniipfungen moderner Medizintechnik mit innovativen Dienstleistungen, basierend auf
modernen Technologien wie Near Field Communication (NFC), Radio Frequency Identification
(RFID) und mobilen Diensten.



Das Vorhaben konzentriert sich zundchst auf Innovationen im ambulanten
Erndhrungsmanagement bei ALS (Amyotrophen Lateralsklerose) Erkrankten. Die ALS ist eine
der schwersten Krankheiten, die im Verlauf von Monaten bis wenigen Jahren zu einer
vollstandigen Lahmung des Koérpers fihrt. In der Folge der ALS erleiden die Patienten eine
neurologisch-bedingte Bewegungslosigkeit, so dass die Betroffenen in allen Bereichen des
tdglichen Lebens auf vollstiandige Hilfe und Pflege angewiesen sind. Weiterhin erfordert die
Versorgung von ALS-Patienten den ambulanten Einsatz von Medizintechnik, die der
kinstlichen Ernahrung, einer hdauslichen Beatmungstherapie und der unterstiitzten
Kommunikation durch Sprachcomputer dient. Durch eine motorisch-bedingte
Schluckstorung kommt es bei der Mehrheit der ALS-Betroffenen zu einer Mangelerndhrung
und der Notwendigkeit einer kiinstlichen Erndhrung. Durch internetbasierte und
telemedizinische Dienstleistungen sowie informationstechnische Lésungen wird eine engere
Integration von Patienten, Angehorigen, Betroffenengruppen, Pflegeteams und betreuenden
Arzten sowie den Anbietern von Erndhrungsprodukten und Medizintechnik erreicht.

Zur Analyse von Erndhrungsgewohnheiten und aufgenommenen Mengen kdénnen beispiels-
weise mit einem Handy Lebensmittel durch Beriihren von abgebildeten Lebensmitteln auf
einem Plakat ausgewahlt werden; die Daten werden automatisch im Hintergrund an eine Da-
tenbank tibermittelt und kénnen spéter von Patienten und Arzten eingesehen werden.

Patienten und ihr soziales Umfeld sollen Uiber eine zu schaffende Virtuelle Community
starker und aktiver in die Behandlungs- und Pflegeprozesse einbezogen werden. Durch die
Bereitstellung von Wissensbasen werden liber die Community die Kommunikations- und
Versorgungsstrange zwischen den beteiligten Personen verbessert. Durch diesen Ansatz
wird die aktive Rolle von Patienten gestarkt. Weiterhin werden die Effizienz und Qualitat der
medizinischen Versorgung optimiert und neue Dienstleistungsmodelle im ambulanten
Erndhrungsmanagement entwickelt. Dabei ist eine innovative, technologieunterstiitzte und
zugleich ganzheitliche Dienstleistungsarchitektur mit neuartigen



Info

Wertschdpfungsmaoglichkeiten in der Home-Care-Versorgung zuerwarten. Vom Konsortium
werden die notwendigen informationstechnologischen Instrumente entwickelt, in der realen
Versorgungssituation von ALS-Patienten etabliert und fiir einen Transfer bei anderen
chronischen Krankheiten z. B. der Multiplen Sklerose (MS) vorbereitet.

Informationen zum Fachgebiet und dem Verbundprojekt auf den Seiten
www.inf.wirtschaft.uni-kassel.de bzw. www.mobilehybricare.de
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