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Hintergrund

Mario Keim und
Monika Ruckel (Ab-
teilung Lehre und
Studium) an der neuen
Infotheke in der
Moénchebergstr. 19.
Foto: Rosenthal

Die ,,neue” Abteilung
Studium und Lehre

Ein Schritt zur Modernisierung der Verwaltung

In der Konkurrenz mit anderen of-
fentlichen wie privaten Hochschu-
len gilt es mehr denn je, fir die
eigenen, spezifischen Studien- und
Qualifizierungsangebote eine aus-

reichende Zahl méglichst guter
Studierender zu gewinnen, sie er-
folgreich zu qualifizieren und dar-
iiber hinaus als Absolventen an die
Hochschule zu binden.

Die GhK hat sich die Aufgabe
gestellt, die Qualitit der ihr Stu-
dienangebot anbahnenden, beglei-
tenden und unterstiitzenden
Dienstleistungen inhaltlich und or-
ganisatorisch in der Zentralverwal-
tung sowie in der Rollenverteilung
und Zusammenarbeit mit den

Fachbereichen weiterzuentwickeln.
Damit werde die bisherige Struktur
der Abteilung aufgelost, die in er-
ster Linie der Systematik der Ver-
waltung folgte.

Der Kern des Konzeptes fiir die
neue Abteilung Studium und Lehre
besteht in der Zielsetzung, die fir
eine erfolgreiche Verkniipfung von
Angebot und Nachfrage zentral
wahrzunehmenden Informations-,
Beratungs-, Adminiatrations- und
Betreuungsdienstleistungen in eine
nutzerorientierte Aufbau- und Ab-
lauforganisation zu iiberfiihren.
Marion Schomburg, Leiterin der
Abteilung Studium und Lehre, be-
schreibt die neuen Aufgaben.  p.

Dienstleistung, Planung, Evaluation und Service

Im Mai 1999 wurde die Abteilung
Studium und Lehre gebildet. In ihr
wurden alle Aufgaben zum Thema
Studium und Lehre, die zentral ver-
waltet werden und vorher von ver-
schiedenen Abteilungen, Entwick-
lungsplanern und Juristen wahrge-
nommen wurden, zusammenge-
fihrt. Insbesondere die Strukturen
der ehemaligen Abteilung IT (Stu-
dentische Abteilung) und der Ab-
teilung Information und Internatio-
nale Beziehungen mit dem Akade-
mischen Auslandsamt wurden ver-
andert. Zu den Aufgaben der neuen
Abteilung gehéren neben den bis-
herigen Dienstleistungen der Stu-
dierendenverwaltung fiir deutsche
und auslindische Studierende und
der Beratung und Information von
Studieninteressierten zusitzlich
strategische Aufgaben der Planung,
der Anerkennung und Akkreditie-
rung, der Kontrolle und Evaluation
von Studium und Lehre sowie der
Entwicklung studienbegleitender
Serviceleistungen. Die Abteilung ist
in sechs Gruppen untergliedert:

A. Abteilungsleitung, Grund-
satz- und Planungsangelegenheiten
von Studium und Lehre, Angele-
genheiten der Studien- und Pru-
fungsordnungen, Promotions- und
Habilitationsordnung, Betreuung
des Senatsausschusses fir Studium
und Lehre;

B. Sekretariat fiir Studierende

(Zulassungsverfahren, Riickmel-
dung, Exmatrikulation, Beurlau-
bung), Betreuung auslindischer
Studierender, Betreuung von Aus-
tauschstudierenden und Stipendia-
ten, Studierendenstatistik, Prii-
fungsstatistik;

C. Information, studienvorberei-
tende Beratung und Marketing,
Aufbau und Pflege eines Markt-
analyse- und Informationssystems,
Lehrentwicklung und Evaluation,
Lehr- und Studienbericht, Lehrver-
anstaltungsverzeichnis, Festlegung
der Zulassungszahlen, Studienin-
formation, Studieneinfithrung,
Fernstudienzentrum;

D. Gemeinsame Geschiftsstelle
der Promotionsausschiisse, Habili-
tationsangelegenheiten, Wahlamt,
Nachdiplomierung, Lehrveranstal-
tungsausfall;

E. Studienzentrum fir Lehramts-
und Magisterstudierende, Ge-
schiftsstelle des Magisterpriifungs-
ausschusses;

F. Studienbiiro — Beratungsbiiro
fiir Studierende der Bereiche Inge-
nieurwissenschaften, Wirtschafts-
wissenschaften und Architektur,
Stadt- und Landschaftsplanung.

Nach der nutzerorientierten Or-
ganisation bietet die Abteilung
Dienstleistungen fiir zwei wesentli-
che Gruppen: Fiir Studierende/Stu-
dieninteressierte und fiir Fachberei-
che/Hochschuléffentlichkeit. M.S.

Beratung und Service rundum

Die Dienstleistungen fiir Studierende

Mit Beginn des Wintersemesters
1999/2000 hat der Studienservice
seinen Betrieb aufgenommen. Die
Zentrale Studienberatung wurde in
der bisherigen Form aufgelost, die
Aufgaben dem Studienservice zu-
geordnet. Das Sekretariat fir aus-
lindische Studierende und die Be-
treuung auslindischer Studierender,
Austauschstudierender und Stipen-
diaten wurden aus dem Akademi-
schen Auslandsamt ausgegliedert
und ebenfalls dem Studienservice
zugeordnet. Gemeinsam mit dem
Sekretariat fiir deutsche Studieren-
de bilden diese drei Einrichtungen
den neuen Studienservice.

Der Studienservice verbindet drei
Bereiche mit unterschiedlichen Zu-
standigkeiten aufgrund der inhaltli-
chen Verzahnung mit einer ge-
meinsamen Informationstheke als
Anlaufstelle fiir Studierende und
Studieninteressierte. Durch die
wihrend der Sprechzeit zunichst
mit einer erfahrenen Hilfskraft be-
setzten gemeinsamen Anlaufstelle,
an der auch alle Informationsmate-
rialien, Formulare zur Bewerbung,
Einschreibung etc. ausgegeben
werden, entfillt fiir die Nutzer die
Suche nach dem richtigen An-
sprechpartner fur unterschiedliche
Fragestellungen.

Der Bereich Studienvorbereitende
Information und Beratung erstellt
Studieninformationsbroschiiren fur
alle Studienginge an der GhK, stellt
Studieninformationen im Internet
zur Verfiigung und berit Studien-
interessenten zur Studienentschei-
dung. Der Bereich Zulassungsan-
gelegenheiten ist zustandig fur die
routinemifige Studierendenver-
waltung (Zulassungsvoraussetzun-
gen an der Universitit Gesamt-
hochschule Kassel, Bewerbung,
Einschreibung, Riickmeldung, Ex-
matrikulation, Gasthorer). Der
dritte Bereich besteht in der Be-
treuung auslindischer Studieren-
der und Austauschstudierender.

Das Studienzentrum fiir Lehramts-
und Magisterstudierende unter-

stiitzt die Studierenden der facher-
heterogen strukturierten Lehramts-
und Magisterstudienginge im Hin-
blick auf fachbereichsubergreifende
Themen und bietet Kommunikati-
onsmoglichkeiten tiber Fachbe-
reichsgrenzen hinaus. Die raumli-
che Zusammenfithrung von admi-
nistrativen und studienberatenden
Betreuungsangeboten sowie die
enge Zusammenarbeit mit Fachbe-
reichen und studentischen Projek-
ten fihrt zu einer Verbesserung der
Orientierung insbesondere zu Be-
ginn sowie im weiteren Verlauf des
Studiums. Durch die Kooperation
mit externen Bildungs- und Bera-
tungsinstitutionen bietet das Stu-
dienzentrum auflerdem Hilfestel-
lung beim Ubergang von der
Hochschule in den Beruf.

Das Studienbiiro — ein Beratungs-
service mit dem Schwerpunkt
Lernberatung — ist zustandig fur
Studierende der Bereiche Inge-
nieurwissenschaften, Wirtschafts-
wissenschaften und Architektur,
Stadt- und Landschaftsplanung.
Das ist der grofite Teil der gestuften
Studienginge, aufler Elektrotech-
nik alle am Standort Hollindischer
Platz angesiedelt. Knapp die Hilfte
der Studierenden der GhK studie-
ren in diesen Bereichen. Das Stu-
dienbiiro bietet als Besonderheit
Beratung und Veranstaltungen zum
Thema Arbeitstechniken im Stu-
dium und Schreibférderung an.

Gemeinsame Geschiftsstelle fiir die
Promotionsausschiisse — Habilitati-
onsangelegenheiten: Die Gemein-
same Geschiftsstelle der Promoti-
onsausschiisse nimmt Verwaltungs-
aufgaben der Promo-
tionsausschiisse Dr. phil., Dr.rer.-
pol., Dr.-Ing., Dr. rer.nat. und Dr.
agr. wahr. Dartber hinaus berit sie
in formalen Angelegenheiten und
vermittelt bei spezifischen Fragen.

Offnungs- und Beratungszeiten:
Mo-Do 9.30-12.00 Uhr und 13.00-
15.30 Uhr, Fr 9.30-12.00 Uhr,
Monchebergstr. 19, Raum 1450 und
1170. P

Statistik, Berichte und Prifungsfragen

Die Dienstleistungen fir die Fachbereiche

Im Rahmen des Zulassungsverfah-
rens, das mit Unterstiitzung des
von der HIS GmbH in Hannover
bereitgestellten Programms ,,HIS-
SOS“ durchgefiihrt wird, erfassen
wir im Rahmen der datenschutz-
rechtlichen Bestimmungen Studie-
rendendaten und werten sie statis-
tisch aus. Die Studierendenstatis-
tik wird aktuell im Internet verof-
fentlicht. Auf Anfrage stellen wir
spezifische, tagesaktuelle Auswer-
tungen der Studierendendaten zur
Verfiigung.

Der in der Abteilung Studium und
Lehre erstellte Lehr- und Studien-
bericht ist die Grundlage fiir eine
transparente Darstellung von Pro-
fil, Perspektive, Leistungsfihigkeit
und auch Belastung der GhK ge-
geniiber der Offentlichkeit.

Evaluation

Gleichzeitig sind die umfangrei-
chen statistischen Daten eine Un-
terstlitzung fir die Evaluation von
Lehre und Studium in den Fachbe-
reichen. Die Durchfithrung wissen-
schaftlich fundierter Befragungen
soll den Fachbereichen, mit Unter-
stitzung durch die Abteilung Stu-
dium und Lehre, zukiinftig wichti-

ge Erkenntnisse iiber Erwartungen,
Probleme und Anregungen von
Studieninteressenten, Studierenden
und Exmatrikulierten liefern und
bei den Aktivititen zur Gewinnung
Studierender unterstiitzen.

Rechtsangelegenheiten der Stu-
dien- und Priifungsordnungen,
Akkreditierung: Neu ist die Zu-
stindigkeit der Abteilung fiir
Rechtspriifung der Studien- und
Priifungsordnungen, Promo-
tions- und Habilitationsordnung
der GhK bei der Verinderung/
Weiterentwicklung der Ordnungen
und bei Einfiithrung neuer Studien-
ginge. Dabei umfasst diese Dienst-
leistung die Beratung der Fachbe-
reiche bei der Erarbeitung/Uberar-
beitung der Verordnungen, Rechts-
prufung, Koordination des Geneh-
migungsverfahrens bis zur Verof-
fentlichung im Staatsanzeiger, In-
formation zum Akkreditierungs-
verfahren bei der Einfihrung von
Bachelor- und Masterstudiengin-
gen, Information und Beratung der
Priifungsausschiisse bei Ausle-
gungsfragen der Verordnungen und
in Widerspruchsangelegenheiten,
Beratung von Studierenden bei
prifungsrechtlichen Problemen. p

Beginn einer Partnerschaft

Spende fiir Uniklinik in Izmit

Mit einer Spende von 3000 Mark
beteiligt sich die Universitit Ge-
samthochschule Kassel auch an der
im Rahmen der Stidtepartnerschaft
Kassel — Izmit entstanden Erdbe-
ben-Hilfsaktion. Die Spende soll
der Klinik der Kocaeli-Universitit
in Izmit zugute kommen, deren
Gebiude und medizinischen Geri-
te stark zerstort wurden. Auch der
tiirkische Studentenverein an der
GhK hatte bei seinen Kulturveran-
staltungen tiber 700 Mark an Spen-
den fiir Izmit sammeln konnen.
Die kleine Geldspende wurde am
14. Januar Kamil Saygin, dem Vor-

sitzenden des Auslinderbeirats der
Stadt Kassel, iibergeben, der diese
direkt an die Klinikleitung der
Kocaeli-Unversititsklinik aushin-
digen wird.

Rechts im Foto von Thomas Ro-
senthal von links: Brigitte Schwarz,
Studentenwerk Kassel, Annette Ul-
bricht-Hopf und Heinke Hafkus,
Abteilung Information und Inter-
nationale Beziehungen der GhK,
Kamil Saygin, Vorsitzender des
Auslinderbeirats der Stadt Kassel;
dahinter Serkan Derinyol und Sii-
krii Tasdemir vom Turkischen Stu-
dentenverein an der GhK. p.

Studienservice

Der Studienservice ist eine rertrale Anlaufstelle fur alle dewutschen und
Isndischen Studi und imni inrten,

Der Studienservice bietat:

= Information und Beratung ru
Studenmigichkeden und Zuiessungsvoraussetzungen
an ger Universitat Gesamthochschule Kassel
Studientach- oder Stutengangwechssl

E anig fur Studienir url Fachwect
Besvertiunggyerfahran
Gasttderlinnen
Fragen des Studiums von behindartan Studienir i Ve
H. fiir besonders befahgte Barufstatge
- von i i A h , Siti i v

Dhar Studienservice ist zusidndig Kir:
+  Zulassungsverfahren

Zulaszurg. Einschraibung Rickmaldung

Beunaubung, Exmainkulatian

Bewertung auslindrscher Bildurgsnachwese
sk won der GhK

So erreichen Sie dan Studienservice:

Pastalisch:

Universitil Gesammochschule Kassel
Shudienservice

34108 Kazzed

Faw: (56 1:804-2196 oder O561/204-7202

Parsiinlich:
Menchebergstrasse 12,1 Etage

Anmaldungiinformalionstheks
im War ich das i vitd
Gtfnungsz.: Mo, Fr 9.30 - 11.30 Uhr

i, Wi, Do 13.00 - 15.00 Uhr

Teleten filr Zulassungsangaleganheiten:

E-Mall!Telefon fur ieninformation: und mit
Studigrii 16 it hi deutschan Zeugnissen.
Faugnissan: Tel. 0561/804-2202, 2203, -2204

E-Mail sskausliuni-kagsel de
Tel. 159 1/504-3465 Studisrends und Bawerberannen mil
ayalandischen Zeugnissen:

Tel. 0591/804. 2205, -2214, -2467

Siudieninteressiedte mit deutschen
Zaugnissen:

E-MWail. studienirfofiuni-kaisel de
Tel DE61/E04-2208

Teteton fur A e und Fowie

Tal. 0561/804-2213

Studienzentrum

fir Lehramts- und Magisterstudierende

O

Informations- und Beratungsstelle

+ Infarmationen zum Lehramts- und Magisterstudium

» Beratung bei grundiegenden Studien- und
Prifungsfragen

» Workshops zum Erwerb von Schlisssiguaiifikationen
fir Studium und Beruf

« Yaranstaltungen zur beruflichen Orientierung

Geschéftsstelle des
Magisterpriifungsausschusses

Personliche Beratung
* Zur Prifungsorganisation
+ Zum Prifungsailauf
s 24 Prifungsvorizistungen

Telefon 0561/804-3401

Hoilandische Str. 36 — 38
Eingang MoritzstraBe, Raum 1104

Dienstag, Mittwoch, Donnerstag 13 - 15 Uhe

http:/fwww.uni-kassel.de/Studienzentrum/

studienbiiro

iro ist ein Ber

Das
Lernk
I

gsbiira mit dem Schwerpunkt
der Bereiche

twng fir die

und

Architektur, Stadt- und Landschafteplanung.

Das Studionbiivo bietet im ol
Bearatung Lermberatung
atung:
Z
Beratuny in Studienkrisen
Coaching Textccachlng bei schriftlichen
Arbeiten;
K pti Toxtentwickl til
Srud bschluf-C.
Literatur Zaitpl Ord g55y¥
Schriftliche Arbeiten, Mindmapping,
Priaf La E i Hh ¥ U =1 =1 t,
K g Redeang
Trainings Schreibtrainings
Ort: Miancheborgstr. 7, Raum 2211
Sprechzeiten: Donnerstag 10-12 und individuell nach Varelnbarung
Leitung: Franz Boch-Roth M.A.
Telefon: AD43-2210 il: b =L I de




