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Abschlussarbeit zu Anwendungsfillen von kiinstlicher Intelligenz in klein- und
mittelstandischen Unternehmen

Hintergrund:

Kiinstliche Intelligenz ist in vielen Bereichen einsetzbar, bspw. im Bereich der Automatisierung,
der Problemlosung, der Mustererkennung, der Sprachverarbeitung und der Prognose. Damit
ergeben sich u.a. Anwendungsfille in den Bereichen des Kundenservice, dem Marketing und
Vertrieb, der Qualitatskontrolle, der Produktion und dem Personalwesen.

Viele klein- und mittelstindische Unternehmen (KMUs) sind mit dem Einsatz von
Digitalisierungsmalnahmen tberfordert und setzen diese bisher nur sehr begrenzt ein.

Mégliche Themenbereiche fiir Bachelor- und Masterabschlussarbeiten:

e Identifikation, Ausarbeitung und Bewertung von existierenden Anwendungsfillen der
Digitalisierung in klein- und mittelstandischen Unternehmen (Best Practice Beispiele)

e Anforderungen von erfolgreichen Digitalisierungsanwendungen in KMUs

e Use Case Entwicklung und Bewertung von Kl und Digitalisierungsmoglichkeiten in KMU

Die Themen sind generisch und kénnen auf bestimmte Anwendungsdoméanen angepasst werden.

Fragen und Bewerbung an:

Anna Hupe, M.Sc.
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