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Datenschutzgerechtes Electronic Government

Das Forschungsprojekt untersuchte Fra-
gen des Datenschutzes bei der Abwick-
lung von Verwaltungskontakten zwischen
Burgern, Unternehmen und Verwaltung
Uber das Internet und entwickelte Hin-
weise zur datenschutzgerechten Gestal-

tung solcher Verfahren.

Anwendungen des Electronic Govern-
ment versprechen fur alle Beteiligten
Vorteile: eine transparentere, flexiblere
und unblrokratischere Kommunikation
zwischen Burgern und Verwaltung, me-
dienbruchfreie Datenubermittlungen aus
den IT-Systemen der Wirtschaft und die
effizientere, kostengunstigere und bur-
gerfreundlichere Erbringung von Dienst-
leistungen durch die Verwaltung trotz
standig steigender Anforderungen. Wenn
allerdings in diesen Prozessen die infor-
mationelle Selbstbestimmung der Burger
gewahrt — oder sogar gestarkt — werden
soll, ist eine entsprechend datenschutz-
freundliche Gestaltung der Infrastruktu-

ren und Verfahren unabdingbar.

Das Projekt begleitete die Einfuhrung

von Electronic Government-Anwen-

dungen in Hannover und entwickelte
Vorschlage fur deren datenschutzgerech-
te Gestaltung. Hauptanwendungsbeispiel
war die Erteilung einfacher elektroni-
scher Melderegisterauskiinfte Uber das

Internet. Daneben wurden allgemeine

Hinweise fur Kommunen entwickelt, die
Verwaltungsverfahren ganz oder teilwei-
se auch Uber das Internet abwickeln und
ihren Biurgern und Unternehmen die da-
mit verbundenen Vorteile anbieten wol-

len.

Das Forschungsprojekt wurde in Zu-
sammenarbeit mit der Landeshauptstadt
Hannover und dem Landesbeauftragten
Datenschutz Niedersachsen

fur den

durchgefuhrt. Von Seiten der Projekt-

gruppe
Technikgestaltung (provet) an der Uni-

far verfassungsvertragliche
versitat Kassel wurden die Arbeiten von
Prof. Dr. Alexander Roflnagel und Dr.

Nuriye Yildirim ausgefuhrt.

Die Ergebnisse der Forschungsarbeit sind
in ein Gutachten und eine Dissertation

eingeflossen:

RoRnagel, A. / Yildirim, N., Datenschutz-
gerechtes Electronic Government, Gut-
achten im Auftrag des Landesbeauftrag-
ten fur den Datenschutz Niedersachsen,
2002.
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Yildirim, N., Datenschutz in der elektro-
nischen Verwaltung: Risiken, Anforde-
rungen und Gestaltungsmoéglichkeiten flr
ein datenschutzgerechtes und rechtsver-
bindliches eGovernment, Deutscher Uni-
versitatsverlag, Reihe: Datenschutz und

Datensicherung, 2004.
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